
Имеет ли юридическое значение электронная переписка сторон при 

исполнении договорных отношений? 

 

Отвечает прокурор Покровского района Чаплыгин С.Д. 

 

Исходя из правовой позиции Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 

23.06.2015 № 25 «О применении судами некоторых положений раздела I части 

первой Гражданского кодекса Российской Федерации» если иное не установлено 

законом или договором и не следует из обычая или практики, установившейся во 

взаимоотношениях сторон, юридически значимое сообщение может быть 

направлено, в том числе посредством электронной почты, факсимильной и другой 

связи, осуществляться в иной форме, соответствующей характеру сообщения и 

отношений, информация о которых содержится в таком сообщении, когда можно 

достоверно установить, от кого исходило сообщение и кому оно адресовано 

(например, в форме размещения на сайте хозяйственного общества в сети 

«Интернет» информации для участников этого общества, в форме размещения на 

специальном стенде информации об общем собрании собственников помещений в 

многоквартирном доме и т.п.). 

Как указано в пункте 67 указанного постановления Пленума, бремя 

доказывания факта направления (осуществления) сообщения и его доставки адресату 

лежит на лице, направившем сообщение. 

Исходя из правовой позиции, изложенной в постановлении Президиума 

Высшего Арбитражного Суда Российской Федерации от 12.11.2013 N 18002/12 

отсутствие соглашения об обмене электронными документами между сторонами 

переписки, а равно отсутствие электронной цифровой подписи в отправляемых и 

получаемых документах (даже при наличии такого соглашения) не влечет 

безусловную невозможность использования соответствующих документов и 

материалов в качестве доказательств. Получение или отправка сообщения с 

использованием адреса электронной почты, известного как почта самого лица или 

служебная почта его компетентного сотрудника, свидетельствует о совершении этих 

действий самим лицом, пока им не доказано обратное. 

Следовательно, электронная переписка имеет юридическое значение, при 

согласовании возможности электронного документооборота. 
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