
Какие требования имеет право заявить заказчик, в случае обнаружении 

недостатков, выполненных подрядчиком работ? 

 

Отвечает прокурор Покровского района Чаплыгин С.Д. 

 

Последствия выполнения работ с недостатками установлены в статье 723 

Гражданского кодекса Российской Федерации. 

По общему правилу в случае выполнения подрядчиком работ с отступлениями 

от договора подряда, ухудшившими результат работы, или с иными недостатками, 

которые делают его не пригодным для предусмотренного в договоре использования 

либо при отсутствии в договоре соответствующего условия непригодности для 

обычного использования, заказчик вправе по своему выбору потребовать от 

подрядчика либо безвозмездного устранения недостатков в разумный срок, либо 

соразмерного уменьшения установленной за работу цены, либо возмещения своих 

расходов на устранение недостатков, когда право заказчика устранять их 

предусмотрено в договоре подряда. 

По смыслу указанной нормы заказчик вправе предъявить подрядчику, 

некачественно выполнившему работы, одно из перечисленных в статье требований. 

Более того, в правовой позиции, изложенной  в Определении ВАС РФ от 

16.05.2014 № ВАС-5823/14 по делу № А56-57789/2012, предусматривается, что 

каждая из мер, установленных статьей 723 Гражданского кодекса, в равной степени 

направлена на восстановление нарушенного права заказчика, а потому избрание им 

одной из них исключает применение других. 

Согласно Определению Судебной коллегии по экономическим спорам 

Верховного Суда РФ от 02.09.2019 № 304-ЭС19-11744 по делу № А75-7774/2018 из 

принципа свободы договора следует, что стороны подрядной сделки вправе 

конкретизировать в тексте договора общие правила пункта 1 статьи 723 

Гражданского кодекса, детализировав как порядок устранения недостатков 

выполненных работ, так и механизм переложения расходов заказчика на их 

устранение на неисправного подрядчика. 
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